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ひと・まち社より
  

ひと・まち社がＮＰＯ法人として活動をはじめ

て 7回目の総会を迎えることになりました。新

シンクタンクの設立に伴なって事業内容の見直し

を行い、東京都福祉サービス第三者評価認定機関

として、第三者評価を中心とする福祉活動に特化

したＮＰＯとして活動していくこととしました。

2007 年度は 24 事業所の第三者評価に加え、

9事業所の利用者調査も実施しました。これは、

東京都が福祉サービス提供事業所に対して、利用

者調査のみの実施も含めて 3年間毎年評価を受

ける事を義務付け、実施しない事業所は減算対象

とするとしたことを受け、これまで評価を受けて

こなかった認可保育園等からの問い合わせが増え

たためです。また、有料老人ホームの事業評価に

ついても、財団法人コミュニティ・ネットワーク

の委託事業で独自の事業評価の手法をマニュアル

にまとめました。

2006 年から導入された介護予防に関する実態

調査では東京都在住の 160 人の利用者の継続実

態調査と、49自治体、60地域包括支援センター、

37サービス提供事業所の調査を行い、まとめの

作業を行っています。

2008 年度の計画を決定するため、第 7回総会

を下記の日程で開催します。会員の皆様の参加を

お待ちしています。

ひと・まち社がＮＰＯ法人として活動をはじめ の委託事業で独自の事業評価の手法をマニュアル

ひと・まち社第 7 回総会を開催します

東京都では福祉サービス提供事業所に対して第

三者評価を受ける事をすすめています。ひと・まち

社では利用者の視点を大切にした評価を実施するた

めに、評価者の養成にも力を入れています。利用者

本位の福祉サービスの質を高めていきたいと思って

いる方、ぜひ一緒に評価者として活動しませんか。

評価者として活動するには東京都の養成講習を受

けて「評価者」として評価機関に登録する事が必要

です。養成講習を受ける要件は、介護支援専門員、

訪問介護員、看護師などの資格を持って福祉・医療・

保険業務を3年以上経験、または組織運営管理業

務を3年以上もしくはそれに相当する業務経験が求

められます。今年度の評価者養成講習の募集要綱

が発表され、7月、8月、10月の3回の養成講習が

予定されています。募集締め切りは5月2日ですが、

認証評価機関からの推薦書が必要です。関心のある

方はひと・まち社までご連絡ください。

また、近年、有料老人ホームが急増し多様な価格

で多様なサービスを提供していますが、外部評価に

ついては特に義務付けられていません。ひと・まち

社では財団法人コミュニティ・ネットワーク協会との

委託契約で独自の高齢者住宅の事業評価づくりを

すすめてきました。有料老人ホームに泊り込んでの

24時間実態調査を行っています。福祉現場の経験

のある方、調査活動の経験のある方、これまでの経

験を生かして調査員として活動したいという方も募集

しています。詳細についてはご相談ください。

【編集後記】 ＡＳＫビルの周辺はいつの間にか様変わりしつつあり、大きな経済の変化を身近に感じる昨今です。新宿はたくさん
のＮＰＯが元気に活躍する街でもあります。市民の力で、これからも誰もが安心して暮らせるまちづくりをすすめたいと思います。

第 7回総会

日時：2008 年 3月 28 日（金）19 時～ 20 時半

会場：ASK ビル 4階　東京ネット第 2会議室

東京都では福祉サービス提供事業所に対して第 社では財団法人コミュニティ・ネットワーク協会との

東京都福祉サービス第三者評価の評価者になりませんか

評価の実績

年度 グループ
ホーム 特 養 通所介護 訪問介護 居宅介護支援 特定施設 認証保育所等 計

07 7 4 6 1 2 1 3 24

06 8 3 3 3 1 0 4 22

05 6 3 4 1 1 0 2 17

04 10 4 4 2 0 0 2 22

03 11 3 1 2 1 0 0 18

計 42 17 18 9 5 1 11 103


